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1. Vurdering

Konklusion efter partshering

Styrelsen for Patientsikkerhed har ikke modtaget bemaerkninger til rapporten. Vi vurderer ud fra
tilsynsbesgget at der ikke er grundlag for at opretholde de tidligere givne pabud til stedet. Vi har pa den
baggrund ophaevet pabud af 30. juni 2025, herunder pabud af 10. oktober 2024, som blev fastholdt ved
afggrelse af 30. juni 2025. Vi afslutter dermed tilsynet.

Samlet vurdering efter tilsyn

Styrelsen for Patientsikkerhed har ud fra forholdene pa tilsynsbesgget den 06-01-2026 vurderet,
at der pa Privat Omsorgspleje, Kalundborg er:

Mindre problemer af betydning for patientsikkerheden

Vurderingen af patientsikkerheden er baseret pa observationer, interview samt gennemgang af journaler,
instrukser og medicin ved det aktuelle tilsyn.

Behandlingsstedets organisering
Vi konstaterede, at Privat Omsorgspleje, Kalundborg, havde de relevante instrukser, og at disse var

implementeret.

Sygeplejefaglige vurderinger og journalfgring

Behandlingsstedet havde ved sidste tilsyn arbejdet malrettet pa at imgdekomme pabuddets krav med en
fokuseret indsats for at fa beskrevet de sygeplejefaglige vurderinger af patientens aktuelle
problemstillinger og risici ved kontinuerlige henvendelser til den kommunale hjemmesygepleje.

Denne proces havde bl.a. medfgrt at borgerne nu blev triageret flere gange dagligt. Desuden havde
medarbejderne faet iPad til brug for dokumentationen, der var en proces i gang i f.h.t omkonvertering af
FSIII og der var aftalt undervisning heri ved kommunal konsulent.

Ved tilsynsbesgget konstaterede vi, at der var fa og spredte mangler i journalfgring i beskrivelsen af
patienternes aktuelle problemer og risici, som behandlingsstedet havde efterspurgt hos
hjemmesygeplejen.

Vi har vurderet, at de sygeplejefaglige vurderinger af @&ndringer i patienternes tilstand og opfglgning pa
disse blev foretaget systematisk. Vi laegger vaegt p3, at behandlingsstedet kunne redeggre for plejen og
behandlingen, observationer og opfglgning i de konkrete tilfeelde.

Overblikket over sygdomme og funktionsnedszettelser fremstod lettere mangelfuld. Det var den
kommunale hjemmesygepleje, som havde ansvaret for at sikre overblikket. Behandlingsstedet havde fokus
pa deres ansvar om at melde tilbage til hjemmesygeplejen, hvis overblikket var utilstraekkeligt.
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Medicinhandtering
Behandlingsstedet havde ved tilsynet den 9. september 2025 ikke lzengere fund i medicinhandteringen.

Samlet vurdering

Vi vurderer, at behandlingsstedet vil vare i stand til at fastholde implementeringsprocessen med hensyn
til at dokumentere de sygeplejefaglige vurderinger og journalfgringen, s behandlingsstedet kan fglge
vores henstillinger.
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2. Henstillinger

Fundene ved tilsynet giver anledning til, at Styrelsen for Patientsikkerhed henstiller fglgende:

Num

Navn Henstillinger
mer

3. Journalgennemgang med Behandlingsstedet skal sikre at patientens aktuelle
henblik pd vurdering af den problemer og risici er journalfgrt i ngdvendigt
sundhedsfaglige beskrivelse omfang.
af patientens problemer eller Behandlingsstedet skal sikre at beskrivelsen af
risici inden for de 12 patientens aktuelle problemer og risici opdateres ved
sygeplejefaglige @ndringer i patientens tilstand.
problemomrader

4. Journalgennemgang Behandlingsstedet skal sikre, at der foreligger et

vedrgerende overblik over
patientens sygdomme og
funktionsnedsaettelser

opdateret og tilstraekkeligt overblik over patientens
aktuelle sygdomme og funktionsnedszettelser.
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3. Fund ved tilsynet

Behandlingsstedets organisering

Num

Malepunkt
mer

Opfyldt

Ikke
opfyldt

Ikke
aktuelt

Fund og kommentarer

1. Interview om
varetagelsen af
sundhedsfaglige
opgaver, herunder
handtering af
journalfgring

X

Journalfering

Num

Malepunkt
mer

Opfyldt

Ikke
opfyldt

Ikke
aktuelt

Fund og kommentarer

2. Interview om den
sygeplejefaglige
vurdering af patientens
problemer eller risici
inden for de 12
sygeplejefaglige
problemomrader samt
plan for pleje og
behandling, opfglgning
og evaluering

Opfyldt 09.09.2025

3. Journalgennemgang
med henblik pa
vurdering af den
sundhedsfaglige
beskrivelse af patientens
problemer eller risici
inden for de 12
sygeplejefaglige
problemomrader

Ved begge stikprgver var der fa og
spredte mangler i beskrivelserne.

I den ene stikprgve manglede der
under respiration / cirkulation en
uddybende beskrivelse af, hvor
patienten havde blodpropper samt
at patienten havde acites.

[ den anden stikprgve manglede der
en uddybning af, at patienten havde
besvaeret vejrtreekning. Samt en
beskrivelse af risiko for hudlidelse
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Behandlingsstedet kunne redeggre
for ovenstaende pa tilsynet.

4. Journalgennemgang X Det blev oplyst, at det var
vedrgrende overblik hjemmesygeplejen som havde
over patientens ansvaret for at sikre et opdateret og
sygdomme og tilstraekkeligt overblik over
funktionsnedsaettelser patientens aktuelle sygdomme og

funktionsnedszettelser.

Ved journalgennemgang hos to
patienter var overblikket
utilstraekkeligt beskrevet.

Der manglede eksempelvis hos den
ene patient en beskrivelse af, hvor
patienten havde haft blodpropper,
acites, areknuder og
foleforstyrrelser der pavirkede
gangfunktionen.

Ved den anden patient manglede der
besvaret vejrtrakning.

5. Journalgennemgang af X
den sundhedsfaglige
dokumentation
vedrgrende aktuel pleje
og behandling,
opfglgning og
evaluering, herunder
aftaler med
behandlingsansvarlige
laeger

Medicinhandtering
Tr:l(::} Malepunkt Opfyldt ogz;(liit alilzllfglt Fund og kommentarer

6. Interview om X Opfyldt 11.03.2025
medicinhdndtering

7. Gennemgang af X Opfyldt 09.09.2025
journaler vedrgrende
ordineret medicin og
medicinlister

8. Handtering og X Opfyldt 09.09.2025
opbevaring af medicin
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Num o Ikke Ikke
mer Malepunkt Opfyldt opfyldt | aktuelt Fund og kommentarer
9. Interview om overgange X
i patientforlgb
@vrige fund
Num o Ikke Ikke
mer Malepunkt Opfyldt opfyldt | aktuelt Fund og kommentarer
10. | @vrige fund med X
patientsikkerhedsmaessi
ge risici
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4. Baggrundsoplysninger

Oplysninger om behandlingsstedet

» Privat Omsorgspleje, Kalundborg er en privat udekgrende hjemmeservice virksomhed med kontrakt
med Kalundborg Kommune.

o Behandlingsstedet ledes af en direktgr.

« Der er ansat ca. 22 medarbejdere fordelt pa en administrativ sygeplejerske, en social-og
sundhedsassistent, som bade er i administrationen og har plejeopgaver, en social-og sundhedsassistent,
som er tilkaldevikar og kgrer om aftenen, syv social-og sundhedshjzelpere, 12 ufagleerte og otte
timelgnnede. Antal ansatte justeres i forhold til visiterede borgere.

« Vagterne er fordelt pa 14 medarbejdere i dagvagt og seks medarbejdere i aftenvagt.

o Behandlingsstedet varetager hjemmepleje til ca. 120 borgere og heraf indsatser
efter sundhedsloven til 20 patienter. Det drejer sig om medicinadministration af dosispakket og doseret
medicin, samt dosering og administration af ikke-dispenserbar medicin sdsom smerteplaster,
gjendraber, salve, laksantia, sondeernaering og andre medicinplastre samt stgttestrgmper.

o Der samarbejdes med visitationen og hjemmesygeplejen dagligt. Hlemmesygeplejen kan kontaktes hele
d@gnet efter behov.

o Behandlingsstedet modtager undervisning i dokumentation fra Kalundborg Kommunes konsulenter

Begrundelse for tilsyn

Pa baggrund af et tilsyn den 10. oktober 2024 med fokus pa medicinhdndtering gav vi den 19. december
2024 et pabud til Privat Omsorgspleje, Kalundborg, om straks at sikre

1. forsvarlig medicinhdndtering, herunder udarbejdelse og implementering af instruks herom.

2. forsvarlig varetagelse af sondeernzering.

Vi foretog derefter et tilsyn med malepunkterne fra plejeomradet, herunder
medicinhdndteringspunkterne, den 11. marts 2025.

Vi gav pa den baggrund den 30. juni 2025 et pdbud til Privat Omsorgspleje, Kalundborg, om straks at sikre:
1. forsvarlig medicinhdndtering, herunder implementering af instruks herom

2. tilstraekkeligt grundlag for varetagelse af de sundhedsfaglige opgaver samt udarbejdelse og
implementering af instruks for personalets ansvars-, opgave- og kompetencefordeling

3. udarbejdelse og implementering af tilstraekkelige instrukser for fravalg af livsforlaengende behandling,
hygiejne, ngdprocedurer og journalfgring.

[ samme afggrelse fastholdt og gentog vi pabudspunkterne fra afggrelsen af 19. december 2024.
Den 9. september 2025 foretog styrelsen et nyt tilsyn pa behandlingsstedet med malepunkterne for
plejeomradet, herunder medicinhdndteringsmalepunkterne, og konstaterede, at der fortsat var stgrre

problemer af betydning for patientsikkerheden.
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Styrelsen fandt pa den baggrund ikke grundlag for at opheaeve afggrelsen af 30. juni 2025 i sin helhed.

Tilsynet den 6. januar 2026 blev udfgrt som opfglgning pa den samlede afggrelse af 30. juni 2025.

Om tilsynet

o Ved tilsynet blev malepunkter for Plejeomradet anvendt. Malepunkterne findes pd vores hjemmeside
www.stps.dk under Tilsyn; Tilsyn med behandlingssteder. Datoen for tilsynsbesgget skal matche
datoangivelsen pa malepunktssaettet. Hvis tilsynet var en opfglgning pa et tidligere tilsyn, anvendes
datoen for det fgrste tilsynsbesgg.

» Der blev gennemfgrt interview af ledelse og medarbejdere

« Der blev gennemfgrt gennemgang af instrukser

« Der blev gennemgdet tre journaler, som blev valgt pa tilsynsdagen

o Der blev gennemgaet medicinlister for tre patienter

Vi fokuserede iszer pa de uopfyldte malepunkter fra tilsynsbesgget den 11. marts 2025

Ved tilsynet samt afsluttende opsamling pa tilsynets fund deltog:

o Manuella Stepslev direktgr/ejer og social-og sundhedshjzelper
« En administrativ sygeplejerske

« Ensocial-og sundhedsassistent

o Enudviklingssygeplejerske fra Kalundborg Kommune

« En privat konsulent ansat af ledelsen i Privat Omsorgspleje.

Tilsynet blev foretaget af:
o Alice Ordrup, oversygeplejerske
« Annemarie Rohrberg, oversygeplejerske

Lovgrundlag og generelle oplysninger

Information om lovgrundlaget for tilsynet samt information om tilsynets formal, baggrund, forlgb og
vurdering findes pa vores hjemmeside www.stps.dk under Lovgrundlag og generelle oplysninger.
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